Informace o sluzbé osobni asistence

Jak kontaktovat Stiredisko socidlnich sluzeb Salvie, z.1.?
Osobné — telefonicky — emailem, viz kontakty

Kdo podava informace o sluzbé OA?
Socialni pracovnici Salvie, z.0., viz kolonka KONTAKTY

Jak pozadat o sluzbu?

Zajemce vyplni ZADOST O OSOBNI ASISTENCI a nechd si u
oSetiujiciho/odborného 1ékate vyplnit a potvrdit tiskopis DOPORUCENI
K OSOBNI ASISTENCI, které doruéi Salvii, z.u.

Tiskopisy viz kolonka / SLUZBY / Osobni asistence

Co nasleduje po odevzdani poZzadovanych dokumentii?

Socialni pracovnik uZzivatele kontaktuje a po domluvé s nim uskutecni
navstévu (ve Skole, v domacim prostfedi, v nemocnici, na odleh¢ovaci
sluzbg, atd.)

Na navstévé socidlni pracovnik posuzuje moznosti zahijeni sluzby
osobni asistence, Casovy rozsah sluzby, zjiStuje pozadované cinnosti
v ramci osobni asistence, datum, od kterého by zadatel rad vyuzival
sluzbu, zjistuje, jaké kompenzacni pomuicky uzivatel pouziva, zda bude
osobnimu asistentovi predavat kli¢e od domu/bytu, vysvétluje princip
poskytovani sluzby osobni asistence, predava tisténé informace o sluzbé
Po obdrzeni pozadovanych dokumenti méme maximalné stanovenou
dobu 1 mésic na zahdjeni osobni asistence. Sluzbu se snazime zajistit co
nejdrive, ale charakter sluzby je zpravidla takovy, Zze k novému zdjemci
hleddme nového pracovnika (osobni asistenty tedy nemame v zasob¢)
Socialni pracovnik vybere vhodného osobniho asistenta, kontaktuje
zadatele a domluvi spole¢né setkani, kde predstavi osobniho asistenta.
Na setkéni se vyjasiiuje pritbéh denniho rezimu sluzby osobni asistence,
ptedavaji se telefonni kontakty, apod.

Jaky je posledni krok pred zahajenim sluzby osobni asistence?

Podpis smlouvy. Smlouvu o poskytovani osobni asistence podepisuje budouci
uzivatel (poptipade zakonny zastupce nebo opatrovnik).

Smlouva je u dospélych osob sjednavana zpravidla na dobu neurcitou, u
déti na dobu urcitou (zakonny zastupce, opatrovnik musi na kazdy skolni
rok podavat novou ZADOST O OSOBNI ASISTENCI)

Co je diilezité také védét?

Pii poskytovani sluzby osobni asistence je velmi dilezita spoluprace
s rodinnymi pfislusniky, pedagogy, popf. jinymi zainteresovanymi osobami —
pf. nemoc osobniho asistenta, jeho Skoleni, dovolena, atd. Ne vzdy jsme
schopni zajistit u uzivatele zastup jiného osobniho asistenta.


http://www.salvia.cz/SLUZBY




